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Nous vous prions de bien vouloir trouver ci-joint le projet 
d’annonce à paraître sur Internet que nous vous demandons de 
nous retourner signé et cacheté 

 

Famille de métiers : Pilotage >Direction Générale  Catégorie A 

Grades : Ingénieur principal / hors classe / en chef 
 

 

Directeur.trice Général.e Adjoint.e Services numériques et Patrimoine 
 

 

Employeur : 

 

En 5 ans, Nouvelle Aquitaine Mobilités (NAM) est devenu un interlocuteur incontournable des 

mobilités autour de plusieurs missions d’envergures nationale, régionale et locale : 

• titre unique en Nouvelle-Aquitaine autour de la marque Modalis : 
 

o déploiement du MaaS régional, intégrant le système billettique TER, des cars régionaux, et, 

à date, de 50% des réseaux urbains de la région 

o compte unique Modalis pour l’ensemble du MaaS 

o intégration des différents services de mobilité : covoiturage, vélos libre-service, transport à 

la demande… 

o mise en qualité collective de la chaine de valeur de la data 

o définition d’une stratégie tarifaire commune 

o services relations clients… 

• déploiement d’offres multimodales et péri-urbaines : vélos en gare et en ville, covoiturage, cars 

express 

• définition des stratégies autour des pôles de mobilités… 

 

Rejoindre Nouvelle-Aquitaine Mobilités c’est :  

• participer à une aventure humaine réunissant 35 AOM et leurs exploitants autour de projets 

communs ; 

• être au cœur des enjeux de mobilités d’aujourd’hui et demain ; 

• pouvoir exprimer son envie d’entreprendre et d’initier au sein d’une structure agile ; 

• intégrer une équipe soudée, pleinement engagée à développer une mobilité durable ; 

• participer à la promotion et à la conduite de projets innovants. 
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Descriptif de l’emploi : 

 

Dans le cadre de sa croissance et de la montée en puissance de sa feuille de route, NAM recrute son/sa 

Directeur Générale Adjoint des Services numériques et du Patrimoine pour : 

• accompagner le développement des outils, des équipes et des projets ;  

• consolider la politique de mutualisation ;  

• structurer toute la stratégie patrimoniale interne et externe ;  

• garantir le bon fonctionnement des systèmes numériques distribuant progressivement plus de 

150M€ de chiffre d’affaires annuel. 

 

Missions :  

 

Rattaché au Directeur Général, membre du CODIR, vous managez la Direction générale adjointe 

en charge des services numériques et de la gestion patrimoniale et composée de 2 unités (une 

dizaine de collaborateurs à terme au global) : 

• une équipe en charge des services aux usagers, de l’information voyageurs et des 

tarifications 

• l’autre en charge des systèmes et outils Modalis : MaaS, billettique, observatoire et 

référentiel de données… (architecture, développement, déploiement et gestion des 

équipements techniques) 

Plus précisément, vous : 

• supervisez l’ensemble des investissements réalisés par NAM sur le projet MaaS, premier 

MaaS d’envergure régionale intégrant aussi bien les réseaux régionaux qu’urbains pour un 

montant supérieur à 35M€ ; 

• garantissez en particulier le bon remplacement du système billettique TER SNCF par le 

système Modalis ; 

• consolidez et assurer le suivi de la trajectoire financière pluriannuelle d’investissements  

• définissez et mettez en œuvre les stratégies de gestion du patrimoine technique (les 

équipements billettiques mais aussi les vélos libres services, abris vélos sécurisés…), en 

interface avec les 35 AOM et exploitants membres de NAM et en vous adaptant à leurs 

tailles, recettes et besoins ; 

• assurez le déploiement technique de NAM en tant que Service Numérique Multimodal 

(intégration des TGV et Intercités dans Modalis) et le respect de la Loi d’Orientation des 

Mobilités (contractualisation avec des tiers SNM) ; 

• garantissez la bonne coopération avec les territoires dans le cadre des différents 

déploiements ; 

• entretenez et renforcez les effets positifs de la mutualisation portée par NAM. 
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A ce titre, vous : 

• organisez le reporting stratégique auprès du DG et des différentes instances de NAM 

(bureau, CS, comités de bassin, commissions locales) 

• animez les réseaux des DGA et directeurs transports des membres ainsi que des DG des 

exploitants sur l’ensemble des missions de votre périmètre 

• participez aux instances nationales sur les sujets relatifs au titre unique 

 

Profil recherché : 
 
 
De formation supérieure, issu(e)de préférence de la filière technique de la fonction publique 
territoriale, vous justifiez d’une solide expérience dans le management d’équipes et de projets 
multi-partenariaux, complexes, appelant plusieurs échelles d’intervention et des financements 
variés. 
 
Au-delà de vos compétences en montage et conduite de projets, vous avez pu démontrer : 
 

• un intérêt marqué pour le pilotage de projets innovants et de la curiosité à l’égard des 
nouvelles technologies ; 

• une parfaite connaissance du fonctionnement des collectivités et de leur environnement, 
de leur budget et de leurs instances  

• des capacités de négociation et de dialogue pour travailler en équipe, animer des groupes 
de travail, mobiliser et fédérer des partenaires et de multiples acteurs   

• votre appétence à relever des défis, à pouvoir innover et évoluer dans un environnement 
agile à forte capacité décisionnelle. 

 
 
 

Merci de déposer votre candidature sur notre site www.rh-partners.com sous TO-REC- 03073  
RH PARTNERS 9 rue Ritay 31000 TOULOUSE  
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